
リスクマネジメント 

確認テスト 

第３回 家族からの信用を得る大切さ 

問題１ 

介護事業所における最大のリスクとは何か？ 

 

問題２ 

２つの事故区分を書きなさい。 

 

 

問題３ 

下記の事故の５段階評価のうち、「介護過誤」は１～５のどの部分か？ 

 １、ルール違反で起きる事故 

 ２、ミスが原因で起きる事故 

 ３、基本的な事故防止対策で防げる事故・標準的な技術で防げる事故 

 ４、事故防止のためには、高度な技術や特殊な知識を必要とする事故 

 ５、どんな対策を講じても防げない事故（不可抗力） 

 

 

問題４ 

次の中で「介護事故（防げない事故）」ではないものを選びなさい。 

①何度もベッドからの転落を繰り返していたが、具体策がないまま骨折入院してしまっ

た。 

②予防接種や手洗い・うがいなど対策はとっていたがインフルエンザに感染してしまっ

た。 

③ご自分でトイレに行った際、車椅子のブレーキをかけ忘れ転倒。 

④ご自分で寝返りベッドから転落してしまった。 

⑤ベッドサイドの床にセットされている転倒予防センサーが鳴ったためすぐに駆けつけ

る 

がすでに転倒されていた。 

 

 

問題５ 

家族の信用を得るために、事業所として伝えておかなければいけない事は何か？ 

 

 



リスクマネジメント 

確認テスト（解答） 

 

第３回 家族からの信用を得る大切さ 

問題１ 

介護事業所における最大のリスクとは何か？ 

利用者や家族の信用を失うこと 

問題２ 

２つの事故区分を書きなさい。 

 介護過誤（防ぐべき事故） 

 介護事故（防げない事故） 

問題３ 

下記の事故の５段階評価のうち、「介護過誤」は１～５のどの部分か？ 

 １、ルール違反で起きる事故 

 ２、ミスが原因で起きる事故 

 ３、基本的な事故防止対策で防げる事故・標準的な技術で防げる事故 

 ４、事故防止のためには、高度な技術や特殊な知識を必要とする事故 

 ５、どんな対策を講じても防げない事故（不可抗力） 

 １～３ 

 

問題４ 

次の中で「介護事故（防げない事故）」ではないものを選びなさい。 

①何度もベッドからの転落を繰り返していたが、具体策がないまま骨折入院してしまっ

た。 

②予防接種や手洗い・うがいなど対策はとっていたがインフルエンザに感染してしまっ

た。 

③ご自分でトイレに行った際、車椅子のブレーキをかけ忘れ転倒。 

④ご自分で寝返りベッドから転落してしまった。 

⑤ベッドサイドの床にセットされている転倒予防センサーが鳴ったためすぐに駆けつけ

るがすでに転倒されていた。 

 ①  

問題５ 

家族の信用を得るために、事業所として伝えておかなければいけない事は何か？ 

 良いことばかりでなく、最大限努力した上でも事故の可能性があるというマイナス面 

 

 


